erie

Erie Teen Center

2418 W. Division Street
Chicago, IL 60622

(Enter through the purple door
on Western Avenue.)

(@ Phone: 312.666.3494
Medical Records Fax: 312.491.2406

TEEN CHAT

Teens can chat with Erie online at
erie.health/teen, Monday - Friday:
1:30 - 5:30 PM

MEDICAL CENTER HOURS
Monday, Tuesday Thursday, Friday:
8:30 AM - 5:30 PM
Wednesday: 10:00 AM - 7:00 PM
Saturday: CLOSED
Saturday services are available at
Erie Humboldt Park Health Center,
2750 W North Avenue, from
8:30 AM - 4:30 PM
Sunday: CLOSED

AFTER HOURS CARE

If you are an Erie patient, call
847.666.3494. An on-call nurse or
doctor is always available:

24 hours/day, 7 days/week.

PARKING
Ample, free parking is available in
the Western Avenue parking lot.

PUBLIC TRANSPORTATION
CTA Bus: #70 (Division), #49 (Western)

DIVVY BIKE SHARING

Docking station is on Division Street.
Visit divvybikes.com/stations for
more information.

No one is turned away
due to inability to pay or

immigration status.

Erie Teen Center

Erie Teen Center is the only freestanding, comprehensive teen health center in
Chicagoland area. Because we know that being a teenager isn’'t always easy, our dedicated
staff are here to help you with a wide variety of issues—from low-cost contraception and
pregnancy tests to school physicals. Erie Teen Center offers quality, affordable healthcare
servces to all teens and young adults age 24 and under. We also provide healthcare for
the children of Erie Teen Center patients.

Need counseling to help you deal with personal or family issues? We can help you with
that too. Our services are friendly, respectful and confidential, so you'll never have to worry
about seeking out the care or help you need.

Erie is available to you any time when you are sick—even when the clinic is closed. Take a
look at our complete list of services to see how Erie can help you and the people you love
lead healthier lives.

Hospital Partners

* Northwestern Memorial Hospital

* Ann & Robert H. Lurie Children’s
Hospital of Chicago

Insurance We Accept

Erie accepts all Medicaid plans and many
private insurances. We also offer a sliding
fee payment scale based on income.

For the most up-to-date information visit:
erie.health/pay.

Erie MyChart

Use Erie’s patient portal Erie MyChart,

at myeriehealth.com or in the MyChart
App, to message your care team, see
your lab results, download your referrals,
pay your bills and more. Ask at the front
desk or call 312-666-3494 for a link to

* Telehealth set up your account.

Services Offered
* Teen and Young Adult Health Services

* Reproductive Health, Family Planning
and Prenatal Care

* Behavioral Health/Counseling
STl testing

* Pregnancy testing

¢ Children’s Health Services

* WIC Services (Women, Infants, and
Children nutrition assistance)

* Health and Wellness Programs
¢ Case and Care Management
* Substance Use Services

* Medication Assisted Treatment
Program

* Covid-19 Testing for Patients

Make the Erie Teen Center Yours
Know of a great idea that will make Erie
Teen Center even better? Submit your
thoughts to teencenterfeedback@
eriefamilyhealth.org.

In an Emergency

If you are having a medical
emergency, dial 911 or go to the
nearest hospital emergency room.

Staying Safe, Together. Protect yourself and others from COVID-19.

@60 D6

Wash Wear Keep 6 feet Avoid Disinfect
your hands a mask. distance touching surfaces
frequently. from others. your face. regularly.

eriefamilyhealth.org

myeriehealth.com
312.666.3494

ONLINE PATIENT PORTAL
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Centro de Salud Erie Teen
2418 W. Division Street

Chicago, IL 60622

(Entrar a través de la puerta morada
del lado de la calle Western.)

(@ Teléono: 312.666.3494
Fax para expedientes médicos:
312.491.2406

TEEN CHAT

Los adolescentes pueden comunicarle
con Erie por chat en linea a erie.health/
teen, Lunes a viernes: 1:30 - 5:30 PM

HORARIO (SERVICIOS MEDICOS)
Lunes, martes, jueves, viernes:
8:30 AM - 5:30 PM
Miércoles: 10:00 AM - 7:00 PM
Sabado: CERRADO
Servicios los sdbados estan
disponibles en el Centro de Salud
Erie Humboldt Park, 2750 W North
Avenue, de 8:30 AM - 4:30 PM.
Domingo: CLOSED

DESPUES DE HORAS HABILES

Si eres paciente de Erie, llama al
847.666.3494. Una enfermera o doctor
de guardia esta disponible las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana.

() ESTACIONAMIENTO
Estacionamiento gratis alli mismo,
en el aparcamiento de Western Avenue.

@ TRANSPORTE PUBLICO
Autobus de CTA: #70 (Division),
#49 (Western)

BICICLETAS COMPARTIDAS DIVVY
En la calle Division, hay una estacion para
bicicletas Divvy. Revisar la informacion
en divvybikes.com/stations.

No rechaza a ningun paciente
por falta de ingresos o

estatus migratorio.

Centro de Salud

Erie Teen

El Centro de Salud Erie Teen es el unico centro independiente y completo con
servicios de salud para adolescentes en el area de Chicago. Porque nosotros sabes que no
siempre es facil ser adolescente, nuestro dedicado equipo de salud esta disponible para ayudarte
con variedad de situaciones—como anticonceptivos a bajo costo y pruebas de embarazo hasta
examenes fisicos escolares. El Centro de Salud Erie Teen ofrece una atencion de salud de calidad,
econdmicos para todos los adolescentes y adultos jovenes, no mayores de 24 afios de edad.

También ofrecemos atencién médica a los nifios de los pacientes de Erie Teen Center.

¢Necesitas consejeria para ayudarte a lidiar con situaciones personales o familiares?
Nosotros también podemos ayudarte. Nuestros servicios son amables, respetuosos y
confidenciales por lo que nunca tendras que preocuparte por acudir a nosotros para los

servicios o ayuda que necesites.

Erie esta disponible para ti en cualquier momento cuando estas enfermo—incluso cuando
la clinica esta cerrada. Echa un vistazo a nuestra lista de servicios para ver como Erie te puede
ayudar y a tus seres queridos llevar una vida mas saludable.

Servicios que ofrecemos

+ Salud para Adolecentes y
los Adultos jovenes

+ Salud reproductiva, planificacion
familiar y salud prenatal

+ Salud Mental/Consejeria

* Pruebas de ITS

* Pruebas de Embarazo

« Servicios de Salud para Nifios

« Servicios de WIC (Programa de
Asistencia de Nutricion para Mujeres,
Bebés y Nifios)

* Programas de Salud y Bienestar

* Gestion de Casos

« Servicios para el Uso de Sustancias

* Programa de Tratamiento Asistido
con Farmacos

* Prueba del COVID-19 para pacientes
* Telesalud

En caso de emergencia medica
Si tienes una emergencia médica,

marca al 911 o ve a la sala de urgencias
del hospital mas cercano.

Hospitales afiliadas

 Northwestern Memorial Hospital

» Ann & Robert H. Lurie Children’s Hospital
of Chicago

Seguros médicos que aceptamos
Erie acepta todos los planes de Medicaid

y muchos seguros médicos privados
seguros. También ofrecemos una escala

de tarifa reducida basada en tus ingresos.
Para mas informacion actualizada visita:
erie.health/pay.

Erie MyChart

Usa el portal para pacientes Erie MyChart,
en myeriehealth.com o en el app MyChart,
para hacer una pregunta a tu médico, ver
los resultados de tus andlisis, obtener tu
referido, pagar tu factura y méas. Pregunta en
la recepcion o llama al 312.666.3494 por el
enlace de inscripcion.

Haz Tuyo el Erie Teen Center

¢ Tienes alguna idea de como mejorar Erie
Teen Center? Comunicanos tus ideas a
teencenterfeedback@eriefamilyhealth.org.

Mantenerse a Salvo, Juntos. Protegerte a ti mismo y a los demés del COVID-19.

@60 D6

Lavarte las Usar una Mantener Evitar Limpiar las
manos con mascarilla. 6 pies de tocarte superficies
frecuencia. distancia. la cara. regularmente.

myeriehealth.com
PORTAL PARA PACIENTES

eriefamilyhealth.org
312.666.3494
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http://www.cityofchicago.org/city/en/depts/cdph/provdrs/clinic/svcs/apply_for_wic_.html

